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INFLUENCER]
NA SOCINLS



Osobnost s vplyvom na
nakupné ainé
rozhodovanie publika

Tym, Ze sa stanete osobnou znackou alebo si vytvorite viastny ,modry
ocedn” (Stratégia modrého ocednu-Blue Ocean Strategy, W. Chan Kim,
Renée Mauborgne).

Osobnd znacka je nemateridlnym aktivom. Je to prepojenie vyzoru Cloveka
s jeho €innostou a vyvoldva subor asocidcii, ktoré vznikaja v hlave Cloveka
pri spomenuti mena ,osobnej znacky”.

Fenomén influencerstva na Instagrame dal hlas, financie a popularitu
l'udom, ktori nemuseli mat Ziadne vynimocné schopnosti, IQ ani talent,
napr. klan Kardashians. Medidlnu moc odrazu mohol ziskat ktokolvek
LZaujimavy”, ,majetny” a ,fyzicky pritazlivy”. Kym existuje nestabilita trhu, je
lepsie investovat do seba (do svojho mena, renomé, odbornosti,
komunikaénych zru¢nosti a sebaprezentovania). A vy to prave robite!

Poznate influencerov/blogerov/osobnosti na Instagrame, ktori zardbaju
predajom svojich produktov/sluzieb alebo reklamy?

Hlavnym produktom influencerov a blogerov je ich obsah a pozornost
publika. Preto ciefom ich pritomnosti na socidlne;j sieti je ziskat publikum a
udrzat jeho pozornost.

Influenceri zardbaju bud na predaji reklamného priestoru, organizdcii
sUtazi alebo predaji viastnych produktov/sluzieb.

Ak chce znacka zvysit povedomie o svojej existencii, vyberie si influencera
s maximalnym dosahom. Ak chce znacka podporit predaj uzkoprofilového
produktu, oslovi na spoluprdcu microinfluencera, ktory vyhody produktu
priamo aj odkomunikuje cielovke.

Prakticky tip:

Ak chcete zasiahnut mensie a vysoko cielové publikum, vyberajte si pre
spoluprdcu  nanoinfluencerov. Zvofte si  na spoluprcu viac
nanoinfluencerov a zapojte aj svojich zamestnancov a spokojnych
klientov.

Ak vSak mate masovy produkt a chcete sa zviditelnit, vyuzite na
spoluprdacu influencera s v&&sim poctom followerov a ER na Urovni aspon
1%



Druhy influencerov podla velkosti followerského publika:

Nano: OK - 10K
Micro: T0OK-100K
Mid: 100K - 500K
Macro: 500K - 1M
« Mega Macro: IM+

Ovela délezitejsim parametrom je vsak dosah (reach) a
interakcia publika (ER- engagement rate). Vzorec, podla ktorého
sa pocita ER: Engagement Rate = (Likes + Comments) /[ Total
Number of Followers Za influencera vds mdézeme povazovat vtedy,
ak mate v priemere organicky (sGtazami nenafGknuty a
nekupovany) ER min. 1.9% a priemerny organicky dosah 20-50%
na vase publikum. Cim madate mensie publikum, tym mate vacsi
ER. Bezny ER pre nanoinfluencera je 4-5%, zatial ¢o influencer s
milibnovym publikom bude mat ER 0.8%. Pric¢inou je, zZe
nanoinfluencer mé cielovejsie publikum a personalizovane s nim
komunikuje. Vzhladom na ciel znac¢ky si bude vyberat aj
influencera. Rovnako je to aj s dosahmi: nanoinfluencer zasiahne
svojim postom vo feed 30 % svojho publika, kym megainfluencer
8 %.

Ak ste influencer, potrebujete komunitu. Ak ste osobnd& znacka,
potrebujete klientov. Ak ste osobnd znacka influencer,
potrebujete aj komunitu aj klientov. PocCet followerov je len
sekunddrnym efektom tychto dvoch assetov. Komunita aj klienti
sU len zlomkom poctu followerov. Délezité je zdielanie spoloénych
hodndét a dévera. Nezente sa preto za Cislom followerov Ci srdiec,
ale za kvalitou uzZivatelov siete. Uz aj 500 cielovych ludi na profile
je velké aktivum, skuste si ich predstavit vo svojej obyvacke!
Vedzte, Ze vasSimi klientmi sa mézu stat aj nefolloweri, preto
nezabUdajte na referencie a distribdciu obsahu.



Ciele a Ulohy influencer marketingu

92% ludi déveruje odpordcaniu iného ¢loveka, ktorého poznd. V
online priestore sa tymto clovekom stdva vodca komunity
~mienkotvorca alias influencer”. Influencer pre znacku vie naraz
vyrieSit viac zdlezitosti: zohriat publikum, preliat followerov
znacke na Ucet, zozndmit s procesom uzivania produktu, vytvorit
obsahové jednotky, propagovat, registrovat, preddavat, atd".
DIhodobd spoluprdca je vyhodnejSia aj finan¢ne, aj hodnotovo aqj
vzhfadom na proces tvorby obsahu s produktom znacky.
Samotné spomenutie produktu znacky (oznacenim) nie je
marketingom.

Marketing je jasne a systematicky vybudovand retaz postupnych
krokov s vyhodnotenim jednotlivych krokov voci cielu a Glohdm.
Ulohou tvorcov obsahu (influencerov) je tvorit obsah a Glohou
marketérov je upravit obsah tak, aby pokryval potreby cielovej
skupiny. Marketér potrebuje konverznld reakciu od cielového
uZivatela follow/odoberanie alebo ndkup. Vyhoda prdce s
influencerom je td, Ze znacka si kupuje pozornost lojadineho
publika. Influencer marketing je ndstroj a funguje len vdaka
detailnému pochopeniu cielovky pre biznis. Ak si vy ako
influencer/osobnd znaéka uvedomujete, 7e ste produktom,
ndleZite sa potrebujete predajne zaobalit.

Budete potrebovat:

-Detailne urcenie cielovky

-Analyzu zdujmov a priorit, €asu interakcie

-Uchopenie obsahového pldnu a vynimocnej kreativy
-Analytiku aspesnosti na socials (nielen Instagrame) spracovand
v MediaKite

-Poznanie konkurencie

-Konverzné zaobalenie profilu s kontaktmi

-Navyk strategického myslenia

-Marketérske schopnosti a zruénosti sponzorovania reklamy
-Kreativhe ndpady a formaty reklamnych spolupréc



Znacku pred spoluprdcou s influencerom zaujima:

-Dosah

-ER

-Kto s vasi followeri (vek, miesto, pohlavie, zaujmy)?

-Kolko bude stat 1 zapojeny do diania ¢&lovek (CPE- cost per
engagement)?

-Co vsetko dokdazete pre znacku vytvorit a na ktorych platforméch?
-Mdate email databdzu a viete s nou pracovat?

-Ovlddate potrebné funkcie Instagramu (LinkedIn, Pinterestu, TikToku,
YouTubu) pre produkciu a distribGciu obsahu?

-Dodrziavate terminy a podmienky zmluvy?

-Mdate dobré referencie a ste autenticky?

Znacku po spoluprdci s influencerom zaujima:

-Ci sa im zvysili predaje;

-Ci im pribudli followeri;

-Ci sa im zvysil poéet objednavok/hovorov/emailov;

-Ci sa im zvysilo rozpozndvanie znacky;

-Ci ste dodrzali dohodu, monitorujete S$tatistiky a jedndte rychlo a
vecne;

Dostdvame sa k tomu, Ze po rozplynuti romantickosti vzndSajdcej sa
nad pojmom influencer, chdpeme, Ze osobnd znacka je strategicky
marketingovy ndastroj, ktory sa dnes naucite pouzivat.

Cakaju vas praktické cvi¢enia, ktoré sa prvym krokom budovaniu vasej
osobnej znacky.

Postupujte svedomito, vezmite si pero, papier, telefdn a zaznamendavajte
novo objavené puzzle, z ktorych neskdér vyskladdte svoj obraz osobnej
znacky.



Uloha influencera pri spoluprdci

Tajomstvo akvizicie publika a vysokych dosahov na publikum a spociva
vo vtiahnuti Fudi do komunikdcie s vami. Algoritmus Instagramu
spocCitava frekvenciu a intenzitu interakcie majitela blogu so
sledovatelmi a podla nej vyhodnocuje zaujimavost a kvalitu véasho
obsahu. Prdve tento  fakt vplyva na LJarmu” actu na
Facebooku/Instagrame, jeho dosahy - viditelnost a vychodiskové pozicie
pri propagdcii.

Zistite v StatistikGch Instagram a vypiSte si tieto Cisla za posledny
tyzden/den:

— Dosah postu vo feed

— Dosah stories

- Engagement rate

— Pocet sledovatelov (kolko pribudlo a kolko ubudlo)

- PocCet otdzok a objedndvok z Instagramu

— Pocet volani/objednavok

— PocCet predajov

— Pocet spoluprdc s influencermi

— PocCet prebiehajlcich reklamnych kampani

Pre podrobnejSie Udaje o interakcidch vasSich followerov potrebujete
pouZivat ndstroje tretej strany a ja odpord€am www.livedune.com

Pozrite si video o vyhodnoteni UspeSnosti vedenia Gc¢tu zo Statistik
Instagramu (Facebooku):


http://www.livedune.com/

Oznacovanie spoluprac

BRANDED CONTENT A OZNACOVANIE SPOLUPRAC (sponsored) je uz
povinnost.

Influencer na Instagrame méze vytvarat post a vasu firmu pridat ako
Ispolupracovnika’™ vém sa tento post zobrazi v profile, vidite Statistiky a
viete ho sponzorovat.

Povinnostou influencera je mat Géet tvorcu so Statistikami, printscreen
aktudlnych aktivit na profile a stories, skusenost predchddzajlcej
kampane, povolenie pouZzivat vizudly- zmluva aj na reklomu, Udaje o
cielovke, dynamika rastu followerov, ER a dosahy postov a stories, formaty
obsahu- LIVE, reels, stories, posty, galérie;

Media kit a sila na inych médidch/blogoch/socidlnych sietach;

Reklamné kampane a saturécia sitazami;

Férovost oznac¢ovania kampani cez hashtag #ad a tagnutim partnera @
(musite vasu spoluprdcu vzdjomne oznagit);

Reklomné integracie by sa podlfa sprdvnosti mali oznacit pred
publikovanim v nastaveniach (rozsirenych nastaveniach) aj v texte
(#advertising, #ad alebo #sponsored #advert, #advertisement, #PRday)
pretoze spadaju pod Zdakon o reklame (http://www.rpr.sk/chillout5-
items/2/9/9/1/0/29910_cfd42c.pdf) a zdkon o ochrane spotrebitela
(http://www.rpr.sk/chillout5-items/2/9/9/1/6/29916 _c99068.pdf);

Zmluva/dohoda sa podpisuje aj v pripade barteru (tovar za reklamu).

Ak dostanete darcek od znacky a chcete podakovat, pouzite hashtag
#GIFTED. Ak ste sucastou eventu, na ktory vas znacka pozyva, oznacujte
stories/posty #PRevent;

Mali by ste si spisat dohodu, v ktorej st uvedené podmienky, platobné
parametre, vykon a vyhodnotenie spoluprdce, ¢as a formaty obsahu ako
aj suhlas s pouzivanim vizudlu na reklamné ucely znacky. Vzorovd zmluvu
mate vypracovand pravnikom v samostatnej prilohe tohto modulu.


http://www.rpr.sk/chillout5-items/2/9/9/1/0/29910_cfd42c.pdf
http://www.rpr.sk/chillout5-items/2/9/9/1/6/29916_c99068.pdf

Odporaéam si ¢itat novinky pre tvorcov (Instagram je dynamickd
socidlna siet), ndvod, ako si pripravit oznacenie znacéky, s ktorou
spolupracujete vrdtane pladnovania a odsuhlasenia biznis partnerom
ndjdete tu:

https://business.instagram.com/a/brandedcontentexpansion?
locale=cs_CZ



https://business.instagram.com/a/brandedcontentexpansion?locale=cs_CZ

Start spoluprdce s influencerom

Osobné a firemné znacky kooperujuce s optimdlnym influencerom
vykazujd udrzatelnu spokojnost a konverzie z dlhodobych spoluprac.
Propagdcia cez influencerov pre ludi od ludi (na socidlnej sieti) je
najpopuldrnejSou a najobltbenejSou taktikou prildkania pozornosti k
vasej znacke. Rychlo dokdzete ziskat pozornost zohriateho publika,
rozvirit akviziciu nového ciefového publika k vim na Gc¢et ¢i web a Sirit
povedomie o vasej existencii ¢i ponuke.

Medzi vyhody spoluprdce s influencerom patria:

-DIhodoby efekt pésobenia vasej znacky;

-Potencidl vyniknat;

-Tvorba obsahu pre vas;

-Nativne odprezentovanie firmy/osoby nevyzerd ako reklama;

-Priame oslovenie cielovky;

-MozZnost dlhodobej spoluprdce s ambasddorom znacky, ktory obide
systémy na blokovanie rekldm a vyhne sa bannerovej slepote;

Influencer, ktory dokdzal vytvorit komunitu, mé& pozornost a ddéveru
svojich uZivatelov. Socidlna siet dala beznému uzZivatelovi prilezitost
vytvorit si osobnu znadku (stat sa tvorcom obsahu). Podla Digital
Institute 86% Zien vyuZiva socidlnu siet pri ndkupnom rozhodovani a
49% rozhodnuti konzumentov je ovplyvnenych odpordcaniami
influencera .

Viac ako inokedy potrebujete dokonale zadefinovanu ciefovku- cielfovu
skupinu konzumentov/klientov. Vdaka influencerovi spustite kampan
pre cielového klienta. Preto pri vybere influencera nezavdzia vase
sympatie k subjektu, ale rovnaké hodnoty a suznenie so znackou,
ndlezitost vysokej interakcie a dosahov na followerské publikum, ktoré
je velmi zhodné s vasim cielovym publikom, a nezasytenost reklamou.

Od rozpoctu, cieflového klienta a ciela kampane sa odvija vyber
influencera. Ak chcete zasiahnut Siroké masy, ddate prednost
influencerovi so statisicovymi dosahmi. Ak chcete zohriate publikum
pripravené nakupovat, zvolite si influencera s najvy8§Sou mierou zhody
v hodnotdch so znac¢kou a vysokymi interakciami doéverujaceho
followerského publika influencera (nano-micro influencera).


https://digitalmarketinginstitute.com/blog/20-influencer-marketing-statistics-that-will-surprise-you

Spolupracu s influencerom si volite vtedy, ak chcete oslovit nové CIELOVE
publikum, aby si vdimlo vas Gcet na Instagrame (inej socidlnej sieti) a produkt
(tovar alebo sluzbu). Vy ako biznis potrebujete ¢o najefektivnejsie premenit
followera, ktory sleduje influencera resp. vds, na objedndvku a klienta.
NezabUdaijte, Ze pri prvom dotyku s followermi influencera kld€ovou jednotkou
uspechu nie je follow vasho UCtu, ale prechod na profil, zozndmenie sa s vami,
spréva v DM ¢i prechod na web. Pri dalSich digitdinych dotykoch uz mébzete
oCakavat hibsiu interakciu, napr. v komentdaroch, zdujem v DM, follow na sietach
alebo prechod na web. Pred spoluprdcou s influencerom sa uistite, Ze mate
prepnuty GCet na biznis Ucet, pixel na Facebooku napojeny na webstranku a ze
interagujdcich ludi viete oslovit ,retargetingom” po ukonCeni kampane s

influencerom.

Tato &ast je uréend firmam/podnikatelom/znagkém, ak chcete oslovit na
spoluprdcu osobnu znacku/influencera samostatne. Prosim, pre lepsiu predstavu
o kontexte si prec€itajte prva Cast e-publikdcie "Kontext’. V BONUS €asti na konci
ndjdete zmluvu/dohodu od prévnika, ktord poslizi ako skvelé@ $abléna na
vypracovanie individualizovanych podkladov na podpis pred samotnou
spoluprdcou a bude vase autorské a obchodné vztahy chranit.

Pred popisom praktickych momentov nastolenia spoluprédce chcem podotknut
silu a efektivitu spoluprdce firmy so spokojnymi klientmi, ktori sa stavaja nano-
mikro influencermi &i dokonca ambasddormi vasej znacky prirodzene (pretoze si
aj tak kupuja/pouzivaja vase produkty). Pod pojmom nano influencer myslime
osobu, ktord na socidlnej sieti zdruzuje publikum od 1000- 10k followerov s mierou
angazovanosti medzi 5-7 %. Vysokd miera angazovanosti sa spdja s vysokou
mierou dévery a vysokou zapojenostou v komunikécii. Pre vas (znacku) je
spokojny klient najlepsSim zdrojom skvelého renomé, pomézte distribdcii a Sireniu
spokojnosti klienta v podobe videq, stories, spravy, emailu, hviezdiiek na
Facebooku alebo Google moja firma.

Postup pri oslovovani rozdelime na fazy.



.FAZA

ResSer§ spomedzi existujdcich klientov- koho sleduju na socidlnych
platformach a &o &itaju/pozeraju? (pozrite si zagiatok publikacie)

Pred oslovenim blogera/influencera si urobte audit cielovky: ktorého
influencera sleduje vas realny/potencionalny klient?

Uvediem priklad analyzy cielovky ako ukdzku vyplnend klientom v
poévodnom zneni (nie je to marketingovy prieskum, preto je slang
ponechany v pévodnom zneni):

1. Pohlavie: Zzenaq;

2. Vek- 25-45;

3. Cim sa zivi? Pracuje v administrative, verejnej sprdve, ¢asto krat
mamy na/po materskej, starajd sa o seba;

4. Aké informdcie konzumuje a odkial? Prevazne z internetu (neplatené
online zdroje), stranky o krase a starostlivosti, weby o zdravej strave a
youtube vided o cvic¢eni, socidlne siete —diskusie, ZidekovU, Sladeckova,
Tormovu; sleduje romantické reldcie a ich dohru na Instagrame;
hviezdy seridlov na Joj;

5. Je klientom inych biznisov? Salén krdsy a masdze, joga a tapping,
kadernicky a nechtdarky pod bytovkami, fitko v ndkupnom centre
(moznost vybavenia posty, banky, kdvy s kamoskou a flirtu v posilke),
resStika s terasou vonku;

6. Aké sluzby vyuZiva? Microblading, zahustovanie vlasov, zvacsenie
pier, akrylové nechty s dizajnom, atd”,;

7. Co je bolestou? Bolavy chrbdt a ovisnuté brucho, riedke vlasy, fialové
obocie po tetovani a nizke sebavedomie;

8. TuZba, preCo nakupuje? Kupuje Cas pre seba a zdvihnutie
sebavedomia cez kompliment Ci flirt; unavend z dpravy zovinajsku, chce
sa budit peknd; pdsobit UspesdnejsSie nei je;

9. Aké mda ndmietky? Drahé, Ci proceddru vykond profesional, zdruka
spokojnosti, €¢i zdkrok neboli, i bude vyzerat prirodzene a mladsSie;

10. Poznaja nds produkt? Precitali na internete a pozreli si referencie na
strédnke, celkovo dobré vedomosti;

11. Aky slang pouzivaja? Prebraté z eng. OOTD, &ekni, kres (crash),
papulky, fejdid,vyhajpovat, autfit dna, Cilujem na kavicke, sérni, fejk atd
12. Cesta k ndkupu? Rekloma od influencera, follow alebo DM ndm-
sales vold a pise s ponukou a konvertuje cez konzultdciu/poradenstvo
a nachdéadza termin;



Po reersi a vyselektovanom zozname influencerov/osobnych znagiek
ich zacnite followovat a zaznamenajte pre a proti. Pre zdkladny
prehfad a vyber vyuZite Google vyhlfaddvanie podfa slov , top
influencer na Slovensku” alebo zdroje Forbes a agentldry napr. Content
Agency.

Medzi dalSie moZnosti hladania influencerov méZete vyuzit online
platformy od Facebook Brand Collabs Manager- sprostredkovatelov.
https://www.facebook.com/creators/tools/brand-collabs-manager

Online metricky nastroj HypeAuditor:
https://app.hypeauditor.com/discovery

Prakticky TIP: Vyhlfaddvat mbzete na Google aj podfa kld€¢ovych slov.
Tu je priklad s vyuzitim kFG€ovych slov ,mama Slovakia”
https://www.searchmy.bio/search?q=mama%20slovakia

https://www.tapinfluence.com/
https://www.ifluenz.com/
https://peppermint.cz/
https://try.activate.social/

Dalsie burzy blogerov/influencerov: Viete filtrovat podla miesta,
pohlavia, tematiky blogu a efektivity influencera:

Speakr.com
Hyprbrands.com
Shoutcart.com
Taackr.com
Hypedivision.com
Influence.co
Hellosociety.com
Markerly.com
Fohrcard.com
Fanaticsmedia.com
Klear.com
Jumpfame.com
Useassembly.com
Famebit.com


https://contentagency.sk/top-10-slovak-female-influencers-on-instagram/
https://www.facebook.com/creators/tools/brand-collabs-manager
https://app.hypeauditor.com/discovery
https://www.searchmy.bio/search?q=mama%20slovakia
https://www.tapinfluence.com/
https://www.ifluenz.com/
https://peppermint.cz/
https://try.activate.social/

PLATBA

Sumy sU individudine, ale penazny kalkuldtor dobre posltzi pre
orientdciu. Staci zadat ndzov Instagramového Gctu:
https://influencermarketinghub.com/instagram-money-
calculator/

Prakticky TIP:

Odporuc¢am si urobit test. Zaplatte si reklamu na Facebooku za
100 Eur. Zaplatte si spoluprdcu s microinfluencerom za 100 Eur.
Ndsledne porovnajte dosahy, priliv novych followerov alebo
konverzie.

RozSirenie pre Google Chrome UPFLUENCE pre analyzu
influencerov je bezplatné rieSenie, ktoré poukazuje na zaujimavy
Gdaj CPE (cost per engagement). Ak sa vdm sumu za CPE podari
drzat pod 50 centov (idedlne pod 20 centov) za interakciu, je to
Gspech pre roky 2021/2022.

Odporucanie: Ak sa vdm osvedci komunikdcia a sadnete si ludsky
s influencerom, volte si dlhodobé spoluprdce, maju z
brandingového a biznisového pohfadu vAa¢si vyznam a
nativnejSiu prezentdciu pre obe strany.


https://influencermarketinghub.com/instagram-money-calculator/
https://chrome.google.com/webstore/detail/upfluence-software/nogempgplicnckhcmgjjjgflmipmbgaf?data1=v2

2. FAZA

Ak sa vadm prdca influencera pdac¢i a zapadd do konceptu znacky aj
hodnotovo aj spdsobom prezentdcie, kontaktujte ich cez email/DM.
Predstavte firmu a uistite sa, Ze majd zdujem o spoluprdcu.

Dohodnite sa s influencerom na spoluprdci- kontaktujte blogera podla
uvedenych kontaktnych Gdajov v BIO (manazér, asistent).

Script 1. Kontakt s blogerom

1. Osobny pozdrav a kompliment:

Dobry den, Lenka! UZ dadvno sledujem vas Gcet @

2. Uvedte, ako sa voldte a aky biznis a biznisblog mate. V skratke
uvedte hlavné

vynimoc&nosti produktu a vyhody prdce s vami.

Voldm sa Viera a som zakladatelka spoloc¢nosti SweetLook. Rucne
Sijeme Saty pre dievcatké

z naj talianskych latok.

3. Preco je vyrobok zaujimavy pre blogera.

NaSe obleCenie je vhodné pre také dievCatkd, ako je vasa dcéra Mia.

4. Napiste, €o ponukate a chcete:

Budeme sa teSit, ak by ste s nami spolupracovali formou reklamy
nasich produktov. Verim,

Ze Saty pristand Mii a zapadnu do celkového obsahu blogu. Ddfam, ze
sa pdacia aj vam.

5. Vyziadajte si podmienky spoluprdce a Statistiku blogera:

Ak by ste mali priestor s nami reklamne spolupracovat, prosim, poSlite
ndm vase podmienky/media kit a pripojte aj Statistiku nedavnych 5
postov (20 stories, IGVT atd’) a cielovky.

Priklad:

.Dobry den, velmi sa mi pdaci vas profil a predpokladdm, ze mate
cielovl kategbdriu, ktora by

som spoluprdcou s vami chcela oslovit. Poskytujete reklamny priestor
na svojom

instablogu? Ak dno, kratko sa predstavim. Vyrdbam... méj web a IG Gcet
a budem sa tesit na

kladnU odpoved od vds. Dakujem zZXY*



VyZiadajte media kit alebo Statistiku. Vyhodnotite Gdaje zo Statistiky napr.

-ER (engagement rate) a dosahy influencera napr. cez www.livedune.com

Ak ma influencer ER (Groven zapojenosti publika) medzi 2 az 6% je to vynikajaci vykon.
Uistite sa, Ze ER nie je umelo masirovany sttazami ¢i darova¢kami;

-Dosahy (postov, videi, stories, reels, LIVE, IGTV);

-Pocet followerov a dynamika rastu followerov;

-Pocet kliknuti na link v BIO (swipe up v story, alebo tapnuti na oznaéeny Géet);
-Cielovku influencera a €as aktivity publika;

-TOP posty, ktorym sa darilo a pre¢o?

-Reklamy, ktoré na profile méa a &i influencer nespolupracuje s priamou konkurenciou;

Okrem Udajov, ktoré vm poskytne samotny influencer paralelne pracujte aj s ddajmi,
ktoré viete vytiahnut z analytickych néstrojov online. Marketingovy ndéstroj pre analyzu
profilov, $tatistiky, sledovanie cielového publika https://www.peoplemap.co/ 14 dni
bezplatne potom platite 20 USD mesacne resp. mnou odporuac¢any www.livedune.com 7
dni bezplatne a potom platend detailnd verzia analyzy influencerov.

Analytika:

https://www.ninjalitics.com (zadarmo)
www.socialblade.com (platene)
www.livedune.com (odporaéané- freemium)

Re¢ vasej prezentdcie a komunikdcie by mala byt jasnd, strué¢néd a pochopitelnd aj pre
neodbornika. Odpovedajte v texte na otdzku ,nac¢o” a ,preco vy”. Dajte ddernd ponuku a
vyzvu k objedndvke ¢€i ndkupu. Skontrolujte funkénost linkov a prejdite si cestu klienta z
iného profilu.

Ak influencer sthlasi, méZete zacat rokovanie. Ak odmietol, podakujte a spytajte sa na
pricinu odmietnutia, aby ste vedeli, ako postupovat pri komunikacii s inymi influencermi.

Skript 2. Rokovanie s blogerom po jeho sahlase I.

1. Overte si formdat spolupréce s influencerom, na ktorom by ste chceli spolupracovat,
napr.

1 post vo feed a 2 stories po dobu 2 tyzdnov;

2. Ur¢ite datum publikacie na zdklade najaktivnejSich dni podla sprdvania jeho publika.
Dizku zverejnenia postu;

3. Ziadajte skGsobné zasiatie témy s 10% vyplatenim z dohodnutej sumy. Ak publikum

o tematiku neprejavi zdujem, mobiete spoluprdcu upravit alebo inak pozmenit. Ak
publikum za¢ne na ,ndvnadu” reagovat, doplatite 90% dohodnutej sumy. Aj tieto
podmienky viete zahrnlt do zmluvy po sUhlase influencera;

4. Dohodnite podrobnosti platby a dodania tovaru. Dohodnite vizudl a text reklamného
postu. VSetko majte zaznamenané pisomne;

,Dohodli sme sa na spolupraci vo forme barteru/finanénej odmeny. Dohoda je, 7e sa post
bude publikovany 1x vo feed a 2x v stories 15.12.2021 o 18:00 a zotrvd vo feede do
24.12.2021 podla zmluvnych podmienok” atd".

5. OpiSte hodnoty a Specifikd tovaru, ktoré by mali byt spomenuté v texte- hovorenom
prejave ,vyrobené z udriatelne pestovanej baviny, Sité na Slovensku podla folkového
dizajnu”.

6. Ak mdate konkrétne poziadavky na pozicionovanie produktu, zasadenie do kontextu

a priestoru- menujte ich a prilozte vizudl;

.Pri reklame tychto Siat prosim dbajte na osvetlenie a na ich bohato riasend sukienku,
ktoré najlepsie vynikne pri jemnom zato&eni (dataily)”;


https://www.peoplemap.co/
http://www.livedune.com/
https://www.ninjalitics.com/
http://www.socialblade.com/
http://www.livedune.com/

7. Menujte CTA (call-to-action), ktorG ma bloger zahrnat do komunikécie- followovat vas
Ucet, satazit, komentovat, pozriet si vasu kolekciu na webe, nakupovat, zdielat...
(samozrejme, nie vetky CTA naraz);

8. Dajte blogerovi vediet, aké ocakdvania mate a aké vysledky od kampane ocakdvate vy
.Po ukon¢eni kampane ocakdvame nové objedndvky a predaje”, po uverejneni postu
ocakdvame ndrast sledovatelov a ndvstevnosti nasej webky”;

9. Priradte blogerovi unikdtny UTM link, promo koéd, aby ste vedeli zmerat tok
sledovatelov na vase kandly;

10. Uvedte vdas unikdtny hashtag, web link, U€et na Instagrame pre oznacenie cez
zavindg, geotag XY;

11. Poziadajte zaarchivovanie stories do highlights na dlhSie obdobie ako 24 hod;

Skript 3. Rokovanie s blogerom po jeho sthlase

12. Ziadajte repost toho istého postu po 4 hodindch:

.Budeme radi, ak post s nasim tovarom bude na prvom mieste ¢o najdlh§ie a nebude ho
prerusovat post iného rdzu, tematiky ¢i reklamy po dobu 48 hodin.”

13. Poziadajte promo postu platenou reklamou zo strany blogera, alebo sponzorujte tento
post samostatne (pred publikdciou influencer oznaci vas ako biznispartnera);

14. Pytajte si dodatoc¢né kontakty na blogera a spiste dohodu;

Citlivé otéazka ceny

.Ak je vyrobok pre vas zaujimavy, mézeme sa dohodnlt na barteri. MéZeme sa dohodn(t
aj

na Ciastkovom barteri, tovar plus financnd ciastka, ktord si mézem dovolit. Ak barter
neprichddza do dvahy, viem vadm dat nds rozpocet na promo na tento mesiac a uvdzite
svoje

poZiadavky s nasimi moZznostami. Moje o€akdvania si nasledovné:

Aké sU vase mozZnosti a poziadavky?”

Po odpovedi:

.Prosim, poslite mi videonahravku obrazovky so Statistikami vasho profilu, najmd& dosahy,
ER a ciefovku.”

Po poslani $tatistiky a sGhlase zhodnotte moznosti umiestnenia, podmienky, &asy, dizku

a spiste dohodu o vykone reklamy. Cas publikacie, text, dizku, formu, miesto...



3. FAZA

Skript 4. Den Publikacie

1. Pred publikdciou odsUhlaste post:

,Madm prosbu, aby ste ndm pred publikéciou postu poslali post/story
na autorizdciu, aby sme sa vyhli zbyto€nym neprijemnostiam a
nedorozumeniam®;

2. Vzadjomne sa s influencerom nastavte na ,paid partnership with” v
biznis nastaveniach profilu- obojstranne sa nastavuje v nastaveniach
IG G4Ctu. Oznacenie platenej spoluprdce sa vyZzaduje aj pred spustenim
LIVE vysielonio/uloienim do IGTV, Ci Reels;

3. Dajte si notifikGcie na publikacie influencera a po publikacii postu
aktivhe komentujte

a pracujte s publikom, napr. uvitacimi spravami;

4.Upravte si BIO na prichod novych sledovatelov a posledny post ma
byt repost od

Influencera alebo rovnaky vizual ako uverejiuje influencer;

5. Aktivhe odpovedajte do DM;

6. Po 24 hodindch od uverejnenia reklamy urobte sttaz na svojom IG
Ucte,

7. PoZiadajte blogera spustit promo promopostu;

8. Poziadajte o moznost tento post pouzZit aj v buddcnosti pre reklamné
ciele (zahrite do zmluvy);

9. PoZiadajte po 2 dnoch o zaslanie Statistiky, ako sa postu darilo;

.PO uverejneni postu po 2 dinoch oCakdvame Statistiku postu, aby sme
mohli vyhodnotit

vysledky”. Vyhodnotenie si poznacte- financie vs. pocet prechodov na
Instaucet, followerov,objedndvok Ci predajov.

~

TIP: Spriatelte sa s influencerom a transformujte ho na fanusika znacky.
Ak sa stanete ,lovebrand” nativhe dostanete bezplatny obsah od
overenych mienkotvorcov.

TOP TIP

ExistujG Al online ndastroje, ktoré vadm pomb6zu pri tvorbe
propaga&ného/reklamného textu. https://www.conversion.ai/ je v
angli¢tine, ale pomobze vam vytvorit dderny titulok, text pre propagacny
post na Instagrame/Facebooku, ¢lénok na blog alebo popis do
newslettra. PreloZite, lokalizujete pre cielovku a mobZete navrhnat
influencerovi ako $ablénu (nie skript). Respektive nechdte influencera
nativne prezentovat produkt a sprievodny text pre sponzorovanie
dotvorite vy.
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Priklad nastavenia poZiadaviek (briefu) medzi fiktivnou sietou klinik
Medix- www.medix.sk a influencerom

V skratke o znacke:

Medix je najrozSirenejsia siet zdravotnickych sukromnych zariadeni na
Slovensku. Najnovs8ie vyndlezy vedy sU na dosah ruky pre kazdého
klienta.

Hlavné vyhody produktu:
Cielom akcie je dosiahnut u ludi uvedomely vztah k svojmu zdraviu a
nevynechdvat navstevu lekara.

Spbsob:

Do 15. jana vymente ,vyhovorky”, pre€o nechodite na preventivku k
lekdrovi, za bezplatné SONO, mamografiu a 20 percentnd zlavu z Gkonu
v flubovolnej pobocCke Medix.

Popis:

Medix odport€a neoddialovat ndvstevu lekdra. Vyhovorky typu
nemdm cas”, ,zatial ma ni¢ netrdpi”, ,buddci mesiac”, ,to je drahé”,
,nemdm odpord€anie na odbornikov” sU castou reakciou. Medix
poskytuje zlavu na prvd ndvstevu a RTG zadarmo.

Preco Medix?

Kliniky sa nachddzaju na peso od zastdvok elektriCiek XZ. Po celom
meste je 21 pobociek klinik. Zdujemca si vyberie najblizSiu k praci Ci
domu. Kazdd pobocka ma vysokovyskolenych odbornikov, zdravotnikov
a lekdrov. NajmodernejSie zariadenie a Casenky po registrdacii online.
Sucastou sU aj rehabilitaéné centrd, operac¢né sdly, atd”.

Poziadavky pre blogera:
Vyzvat k tomu, aby follower navstivil lekara. Déraz je na RTG zadarmo a
zlavu k prvej ndvsteve. Uvadzanie kédového slova ,vyhovorky”.

Format spoluprdce- na dohodu v sume XYZ
Predpripravené vizudly sG k dispozicii na vyuZivanie do pribehov ¢&i
galérii (png logo v prilohe).

Povinne uviest:
#medix #vyhovorky @medix.sk

Kéd pre zfavu: ERIN20

UTM LINK www.medix.sk resp.
www.instagram.com/xxx?
utm_source=ig_share_sheet&igshid=1ladx5r93sesb


http://www.medix.sk/
http://www.medix.sk/

\VIUDROVANIE

Ak vidite ,fekalic” na sieti, skiste sa pozerat vyssie a dalej- fekdlie sa na horizonte nenachadzaja.
Ludia taZia po uznani a vypoluti- dajte priestor u seba na blogu.

Ak nemilujete vase online publikum, neuveria vém a nebudd vés sledovat.

Ak sa vém nepadi, So podujete, zmefite to, o hovortte.

Ti ludia k vém na adet neprisli ndhodou, vysielali ste nieEo, &im ste si tgchto (udi pritiahli. Zamyslite sa a
priznajte si pravdu. Néjdite priginu a zmefite to, o kondte a vysielate.

INSIGHTY

POZNAMKY

TO DO LIST




No.

u & NN

Su

Su

Su

Su
I
8
15
22
29

Mo Tu

2023 KALENDAR

JANUAR

We Th

2 e ST AL S

G ON RIS 2

16 17 18 19

24

25 26

30 3l

N

Mo Tu

Mo Tu

We

20
27

JUL

We Th

OKTOBER

Mo Tu
2¢ S5
9 10
16 17
23 24
30 3|

We Th
Lok 5
I 12
18 19
25 26

Fr

2|
28

Fr

20
27

Sa

2|
28

FEBRUAR
Su Mo Tu We Th Fr
| 2 3
5 6 7 8 9 10
12 13 14 |5 16 17
19 20 21 22 23 24
26 27 28
MAJ
Su Mo Tu We Th Fr
| 2 3 4 5
7 8 9 10 1l 12
4 15 16 17 18 19
21l 22 23 24 25 26
28 29 30 3l
AUGUST
Su Mo Tu We Th Fr
| 2 3 4

6 7 8 9 10 1

13 14 15 16 17 18

20 21 22 23 24 25

27 28 29 30 3l
NOVEMBER

Su Mo Tu We Th Fr

IgRY 235 3
SEp 648 7.0 8at " 94 10
125 I3 14 S50 Sl6% 7
19 20 21 22
26 27 28 29

23 24
30

Sa

20
27

35
36
37
38
39

Su

Su

A
I
18

25

Su

MAREC

Mo Tu We Th
2
6 7 8 9
13 14 15 16

20 2|

22 23

27 28 29 30

JUN
Mo Tu We Th
|
5 6 7 8
12 13 14 |5
19 20 2I

26 27

22
28 29

SEPTEMBER

We Th

i 12 13 14
20 21
27 28

DECEMBER

Mo Tu We Th

I 12 13 14
20 21
27 28

Fr



NVOJC INSIGHTY

Datum

Ciel mesiaca

PLAN:

INSIGHTY

POZNAMKY

TO DO LIST




